
関係機関の皆様へ
令和8年9月24日から電話応対の円滑化などを目的に代表番号での受電については、

自動音声応答機能を導入します。
なお、業務時間（平日8：45～12：00／12：45～17：15）外は原則、
お取次ぎ出来ません※（応対時間外の案内のみとなります。）

※業務上、時間外の対応が必要な場合は除きます。（担当部署のダイヤルインのみ）

また、本会の電話応対の品質向上のため

全ての通話内容を録音させていただきます。
何卒、ご理解のほどよろしくお願いします。

代表番号（078-332-5601）は自動音声（該当する用件を番号で選択）でのご案内となります。
担当部署直通の電話番号で掛けていただく方がスムーズにお繋ぎすることができ、大変便利です。
別紙一覧表を参考に直通電話番号（ダイヤルイン）をご利用ください。

兵庫県国民健康保険団体連合会
更新工事期間中（9/21～9/23）は電話・FAXが不通となります。
ご理解ご協力願います。
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